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» VIKTIGT ATT TANKA PA NAR DU LASER VILLKORET...
1. Detta &r det kompletta villkoret fér Sjuk- och Olycksfall vuxen och Olycksfall vuxen samt tilldgg. Vilka delar som omfattas av just din forsékring framgar av
ditt forsakringsbrev. Det dr darfor viktigt att du har tillgang till ditt forsakringsbrev nar du laser villkoret.
2. Nar du kdper en forsékring atar vi oss som férsakringsbolag att hjélpa dig i en méangd specifika situationer. P4 samma satt atar du dig att félja vissa forhall-
ningssatt och regler, s.k. sakerhetsforeskrifter. Las igenom dessa noga.
3. Hur stor ersdttning du far beror bland annat pa vad for skada det galler, vilka invaliditetsbelopp du har valt, samt om du har féljt de sékerhetsforeskrifter
som galler.
4.0m du inte hittar den information du séker eller om négot i férsakringsbrevet ar felaktigt - kontakta oss!
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1. VEM AR FORSAKRAD
Forsakringen galler for dig som i férsdkringsbrevet anges som forsakrad.

Forsakringen galler for dig som férsékrad i det yrke/den riskgrupp som anges i forsakringsbrevet.
Se dven punkt 6.2.1.

Ersattning utbetalas till dig om du fyllt 18 &r. Om du inte fyllt 18 ar sdtts ersdttning som &verstiger 75 000 kronor in pa konto med

overformyndarsparr, medan lagre ersattning och ersattning avseende Direkthjélp enligt punkt 4.5. C i Tackningsschemat utbetalas ftill
forsakringstagaren eller om du sjalv ar forsakringstagare, till den vardnadshavare dar du ar folkbokférd.

Nar vi i fortsdttningen skriver "du”, “dig" och "din/ditt" menar vi den person férsakringen galler for.

2. VAR FORSAKRINGEN GALLER

Forsakringen géller obegransad tid i Norden och inom EU.
Forsakringen galler ocksa vid tillfallig vistelse utanfér Norden eller EU som varar i hogst ett ar.
Vid ldngre vistelse utanfér Norden eller EU galler forsdkringen endast efter skriftligt avtal med Moderna Forsakringar.

Vistelse utanfor Norden eller EU anses inte avbruten genom tillfélliga uppehall i Norden eller EU for lakarbesdk, sjukhusvard, tjansteresa
semester eller liknande.

3. NAR FORSAKRINGEN GALLER
Forsakringen géller dygnet runt och fran den dag for ikrafttradande som anges i férsakringsbrevet.
Forsakring for sjukdom enligt punkt 4.2 upphor pa huvudfdrfallodagen ndrmast efter din 65-arsdag.

Forsakring for ekonomisk invaliditet enligt punkt 4.4 upphor pa huvudforfallodagen ndrmast efter din 55-arsdag.
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4. VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR

Denna punkt ska ldsas tillsammans med Tackningsschemat punkt 4.5. De valda férsakringsbeloppen och omfattningen av din forsakring
framgar av ditt forsakringsbrev.

Hur kan din forsékring vara kombinerad

Téckning/din alder 16-54 55-64 65+
Olycksfallsskada Ja Ja Ja
Sjukdom* Ja Ja Nej
Medicinsk invaliditet Ja Ja Ja
Ekonomisk invaliditet Ja Nej Nej

* Forsakring for invaliditet till foljd av sjukdom ska vara tecknad innan din 55-arsdag.

4.1 OLYCKSFALLSSKADA

1. Vilka skador ersatts

Med olycksfallsskada menas sddan kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt genom plétslig yttre hdndelse och som kravt behandling pa
sjukhus eller hos ldkare. Med yttre hdndelse menas ett utifran kommande vald mot kroppen. Som olycksfallsskada raknas dven skada pa
grund av

- pl6tsligt vridvald mot knd (dven om vridvaldet inte &r orsakat genom en direkt yttre handelse)

- total halseneruptur

- smitta pa grund av fastingbett

Med olycksfallsskada jamstélls skada pa grund av forfrysning, vérmeslag eller solsting. Sadan kroppsskada anses ha uppkommit samma
dag de forsta symtomen blev synliga.

2. Vilka skador ersitts inte

Se dven punkt 4.5.2 A - C i Tackningsschemat.

- skada som uppkommit genom deltagande i professionell sport/fidrott. Med professionell sport-/idrottsutGvare menas att ersittning eller
sponsring utgar i samband med deltagande i sport och idrott med mer &n ett prisbasbelopp per ar.

- vridvald som inte dr orsakat genom en direkt yttre handelse. Detta undantag avser inte pl6tsligt vridvald mot kna. (Om du har tecknat
Utokat skydd se dven punkt 5.5)

- skada som uppkommit genom anvandning av medicinska preparat eller genom ingrepp, behandling eller undersékning som inte foran-
letts av olycksfallsskada som omfattas av denna férsakring

- skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie, virus eller annat smittdmne. Detta undantag avser inte smitta orsakad av
fastingbett.

- sadan forsamring av ditt halsotillstand som, dven om denna fdrsdmring konstaterats efter ett olycksfall, enligt medicinsk erfarenhet
sannolikt skulle ha intratt dven om olycksfallet inte intréffat, eller som kan anses bero pa sjukdom, degenerativa férandringar, lyte eller
sjukliga férandringar. Undantaget tilldmpas dven om det inte tidigare har varit symtom pa dessa tillstand.

- skada till f6ljd av éveranstrangning som inte har skett plétsligt, ensidig rorelse, forslitningsskada eller aldersférandringar.

- skada som drabbar dig vid utdvande av yrke som ingér i hogre riskgrupp dn den som anges i forsékringsbrevet. Kom ihag att du ar
skyldig att anmila om avtalsgrundande uppgifter (yrkesutévning/riskgrupp éndras).

4.2 SJUKDOM
Det framgar av ditt férsakringsbrev om forsdkringen dven omfattar sjukdom.

1. Vilka sjukdomar, tillstand och besvir ersitts

Med sjukdom férstas en under forsakringstiden konstaterad férsamring av det fysiska halsotillstdndet, som inte dr att betrakta som
olycksfallsskada enligt ovan. Sjukdomar med medicinskt samband réknas som ett och samma sjukdomsfall.

Som sjukdom avses dven isolering av smittbarare enligt myndighets foreskrifter.

Vilka sjukdomar som ger ratt till ersattning fran forsakringen framgéar av punkt 4.5.1 A - C i Tackningsschemat.
Angivna diagnoskoder refererar till den internationella statistiska klassifikationen av sjukdomar och halsoproblem ICD-10, utgiven i Sver-

ige 1997 (KSH97), faststilld av Varldshilsoorganisationen. ICD-10 ska tillimpas dven om klassifikationen &ndras eller om diagnoser
andras eller tillkommer.
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En sjukdom anses ha blivit aktuell
- den dag férsdmringen av hélsotillstdndet forsta gdngen pavisades av lakare
- om du avlider av sjukdomen utan att ha skt lakarvard.

2. Vilka sjukdomar och tillstand ersitts inte

Se dven punkt 4.5.2 A - C i Tackningsschemat.

- sjukdom som blir aktuell inom sex manader fran det datum forsékringen tradde i kraft. Detta undantag tilldmpas inte om férsakringen
ar tecknad som fortsattning pa forsakring for Sjuk- och Olycksfall barn i Moderna Férsakringar eller om motsvarande forsakring
omfattande sjukdom var gallande i annat bolag fram till denna férsakrings ikrafttradande.

- sjukdom som enligt medicinsk erfarenhet kan antas vara foljd av missbruk av alkohol, andra berusningsmedel, somnmedel, narkotiska
medel eller 1dkemedel

- sjukdom som blir aktuell eller férsamras efter huvudférfallodagen ndrmast efter din 65-arsdag

- vilka dvriga sjukdomar eller tillstdnd som inte ger ratt till ersdttning fran férsakringen framgar av punkt 452 A-Ci
Tackningsschemat.

4.3 MEDICINSK INVALIDITET
Se @ven Tdckningsschemat punkt 4.5 A.

1. Hur vérderas den medicinska invaliditetsgraden

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestdende nedsattning av den fysiska eller psykiska funktionsformagan. Nedsattningen
kan vara orsakad av olycksfallsskada enligt punkt 4.1.1 eller av sjukdom enligt punkt 4.5.1.A i Tackningsschemat. Hansyn tas endast till
sddan nedsattning som objektivt kan faststéllas.

Den medicinska invaliditetsgraden bestams enligt det medicinska tabellverk som faststallts av Forsakringsférbundet samt var géllande vid
skadetillféllet. Om namnda tabellverk skulle ersattas med nytt, fér den svenska férsakringsbranschen gemensamt tabellverk, har Moderna
Forsakringar rdtt att bestdmma invaliditetsgraden enligt det nya tabellverket.

Vanprydande arr och annan kosmetisk defekt till f6ljd av olycksfallsskada som kravt lakarbehandling bestams enligt Trafikskadenamndens
hjélptabell for faststallande av ersdttning for utseendemassiga skadefdljder.

Bestdmning av din medicinska invaliditetsgrad sker oberoende av ditt yrke, arbetsférhallanden och fritidsintressen. | vilken grad din ar-
betsforméga har nedsatts beaktas inte.

2. Hur berdknas ersattningen

Forsakringsbeloppet fér 100 % medicinsk invaliditet framgar av ditt forsakringsbrev. Ersattning betalas med sa stor del av forsakringsbe-
loppet som motsvarar den medicinska invaliditetsgraden. Kan funktionsférmagan férbattras genom anvandning av protes, glasdgon eller
annat handikapphjilpmedel bestdms invaliditetsgraden med beaktande dven av protesfunktionenfannat hjalpmedel.

Réatt till ersattning for medicinsk invaliditet uppkommer nér ditt tillstdnd ar bestaende och ej livshotande. Ratten till ersattning intrader
dock tidigast 12 manader efter att olycksfallsskadan intraffade eller sjukdomen blev aktuell.

Kan den definitiva medicinska invaliditetsgraden inte faststéllas, nér ratt till invaliditetsersattning uppkommer och viss medicinsk inva-
liditet ar sakerstalld, utbetalas forskott pa begaran av dig.

Avlider du innan ratt till ersattning fér medicinsk invaliditet har intratt utbetalas ingen ersattning. Avlider du efter att ratt till ersdttning
for medicinsk invaliditet intrdtt men innan slutlig betalning skett, utbetalas det belopp som svarar mot den sdkerstéllda definitiva inva-
liditetsgraden vid dédsfallet. Utbetalning sker da till ditt dédsbo.

Utbetalning for medicinsk invaliditet grundar sig pa det forsakringsbelopp som galler for forsakringen det ar utbetalningen sker. Om ratt
till ersattning foreligger trots att forsakringen inte langre ar i kraft, grundas utbetalningen pa det forsakringsbelopp som skulle ha gallt
om férsakringen fortfarande hade varit i kraft.

Om du vid skadetillfallet fyllt 60 ar reduceras forsakringsbeloppet med fem procentenheter fér varje ar som din alder dverstiger 60 ar.
Nedsattningen gors med hdgst 50 % av forsakringsbeloppet.

Forsamring som intraffar mer dn tio ar efter det att olycksfallet intraffade eller sjukdomen blev aktuell ger inte ratt till ytterligare ersatt-
ning. For sjukdom galler dessutom att forsdmring som intréffar efter din 65-arsdag aldrig kan ge ratt till ytterligare ersdttning.
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4.4 EKONOMISK INVALIDITET
Det framgar av ditt forsékringsbrev om forsdkringen dven omfattar ekonomisk invaliditet.

Se dven Tackningsschemat punkt 4.5 B.

1. Hur vérderas den ekonomiska invaliditetsgraden

Med ekonomisk invaliditet menas for framtiden bestdende nedsdttning med minst 50 % av din arbetsférmdga. Hansyn tas endast till
nedsadttning av sddan arbetsférmaga som utnyttjades omedelbart fore olycksfallet eller sjukdomen och som sannolikt skulle ha utnyttjats
om inte olycksfallet intraffat eller sjukdomen blivit aktuell. Nedsattningen kan vara orsakad av olycksfallsskada enligt punkt 4.1.1 eller av
sjukdom enligt punkt 4.5.1.B i Tackningsschemat. Hansyn tas endast till sddana symtom och funktionsnedsattningar som objektivt kan
faststallas.

Ratt till ersattning for ekonomisk invaliditet beddms i forhall-ande till din arbetsférmaga nér sjukdomen blev aktuell eller olycksfallsska-
dan intraffade.

Nedsattningen av arbetsférmagan ska av Moderna Forsakringar beddmas vara for framtiden bestdende. Nedsattningen av din arbets-
férmdga och om denna nedsattning dr bestdende kan tidigast varderas nar samtliga mojligheter till arbete i annat yrke har uteslutits.
Samtliga mdjligheter till rehabilitering ska ocksa ha utretts.

2. Hur berdknas ersattningen
Ersdttning for ekonomisk invaliditet utbetalas endast om sjukdomen eller olycksfallsskadan samtidigt har medfért en medicinsk
invaliditetsgrad pa minst 5 %.

Forsakringsbeloppet for 100 % ekonomisk invaliditet framgdr av ditt férsakringsbrev. Ersdttning betalas med sa stor del av forsakrings-
beloppet som motsvarar den ekonomiska invaliditetsgraden.

Réatt till ersattning for ekonomisk invaliditet uppkommer nar det definitivt kan faststéllas att din arbetsférmaga for framtiden &r bestdende
nedsatt. Ratten till ersattning intrader dock tidigast tva ar efter att olycksfallsskadan intréffade eller sjukdomen blev aktuell och tidigast
vid 20 ars alder.

Avlider du innan ratt till ersdttning fér ekonomisk invaliditet har intratt utbetalas ingen ersattning. Avlider du efter att ratt till ersattning
for ekonomisk invaliditet intrdtt men innan slutlig betalning skett, utbetalas det belopp som svarar mot den sakerstéllda definitiva inva-
liditetsgraden vid dédsfallet. Utbetalning sker da till ditt dédsbo.

Utbetalning fér ekonomisk invaliditet grundar sig pa det férsakringsbelopp som géller for forsakringen det ar utbetalningen sker. Om ratt
till ersattning foreligger trots att forsakringen inte langre ar i kraft, grundas utbetalningen pa det forsakringsbelopp som skulle ha gallt

om férsakringen fortfarande hade varit i kraft.

Om du vid denna tidpunkt fyllt 50 ar reduceras férsakringsbeloppet med tio procentenheter fér varje &r som din alder dverstiger 50 ar.
Nedsattningen gors med hdgst 50 % av forsakringsbeloppet.

Forsamring som intréffar mer an tio ar efter da olycksfallet intraffade eller sjukdomen blev aktuell ger inte ratt till ytterligare ersattning.
Dessutom galler att férsdmring som intraffar efter din 60-arsdag aldrig kan ge ratt till ytterligare ersattning.

Nar ersdttning for hel ekonomisk invaliditet utbetalats upphdr detta moment.
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4.5 TACKNINGSSCHEMA - FORSAKRADE SKADEHANDELSER
Det framgar av ditt forsakringsbrev vilka moment som ingdr i din forsakring.

A. Medicinsk invaliditet

1. medicinsk invaliditet till foljd av ersattningsbar olycksfallsskada.
Forsakringen

aller for: ek ualidiet $l] £A[ 3 i
gaflerTor medicinsk invaliditet till foljd av nedanstdende sjukdomar:

® diabetes mellitus typ 1 insulinbehandlad diabetes ICD E10
® multipel skleros (MS) ICD G35

® hjartinfarkt ICD 121-123

® hjarnblodning, hjarninfarkt, stroke ICD 160-164

® njursvikt ICD N17-N19

annan sjukdom som resulterat i:

o forlust av njure

e forlust av lunga

e total synforlust

e total horselforlust

® synforlust pa eller forlust av ett 6ga
® horselforlust pa ett ora

o f3rlust av lukt och/eller smak

® forlamning, amputation

e transplantation (hjarta, lever, njure, lunga, benmarg)
® hjdrtoperation.

Ersattning utbetalas oberoende av andra forsakringar.

2. ® sjukdom som blir aktuell inom 6 méanader fran forsakringens begynnelsedag
::,r,s:rk,r,:gen ® sjukdom som blir aktuell efter din 65-arsdag
for: ® sjukdom, kroppsfel eller psykisk utvecklingsstérning, dar symptomen visat sig fore forsdkringens begyn-

) nelsedag, och inte heller for féljder av sddana tillstand
:f:;:ﬂg'“”kt' ® sidan funktionsnedséttning som redan fanns nir olycksfallet intraffade eller sjukdomen blev aktuell
422 4320ch | @ foljder av olycksfallsskada eller av sjukdom som férvérrats pa grund av sjukdom, sjuklig forandring eller
4420chpunkt|  handikapp som du hade redan nar skadan intréffade eller som tillstdtt senare
g;;j;!i:_”m’ ® olycksfallsskada om invaliditetsgraden inte kan konstateras inom 3 ar fran da olycksfallet intraffade
st ® sjukdom om invaliditetsgraden inte kan konstateras inom 5 ar fran da sjukdomen blev aktuell
annat ® andra sjukdomar dn de ovan uppraknade
aliggande e foljdverkningar av andra sjukdomar 4n de ovan uppraknade

och allménna . R .. .
begransningar | ® mer @n 100 % invaliditet foér en och samma sjukdom eller olycksfallsskada.
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B. Ekonomisk invaliditet

1.
Forsakringen

ekonomisk invaliditet till féljd av ersdttningsbar olycksfallsskada som leder till bestdende nedsattning av din arbets-
férmdga med minst 50 %.

galler for:
ekonomisk invaliditet till féljd av nedanstdende sjukdomar som leder till bestdende nedsattning av din arbetsférmaga
med minst 50 %
® malign tumor* ICD C00-C43, C45-C97
® benign hjarntumor ICD D32.0, D33.0-D33.3, D35.2, D35.3 och D35.4
e diabetes mellitus typ 1 insulinbehandlad diabetes ICD E10
e motorneuronsjukdom ICD G12.2
® Parkinsons sjukdom ICD G20
® Alzheimers sjukdom ICD G30.0, G30.8 och G30.9
e multipel skleros (MS) ICD G35
® epilepsi ICD G40
e hjartinfarkt ICD 121-123
® hjarnblodning, hjarninfarkt, stroke ICD 160-164
® gortaaneurysm ICD |71
® Crohns sjukdom ICD K50
® ulcerds kolit ICD K51
® reumatoid artrit ICD MO5 och M06
® njursvikt ICD N17-N19
annan sjukdom som resulterat i:
e total synforlust
e total horselforlust
e forlamning, amputation
e transplantation (hjarta, lever, njure, lunga, benmirg)
® hjdrtoperation.
En férutsdttning for ersattning ar att olycksfallsskadan eller sjukdomen samtidigt har medfért en medicinsk
invaliditetsgrad pa minst 5 %.
Nedsadttningen av arbetsférmagan beddms i férhallande till arbetsférmégan omedelbart fére skadetillfallet.
Ersattning utbetalas oberoende av andra forsakringar.
* Elakartad tumdr bekraftad genom vavnadsprov och dverensstimmande med vidstaende diagnoskoder. Omfattar
ocksa blodcancer, elakartad tumor i lymfatisk viavnad (malignt lymfom) och elakartad fodelsemarkestumor (malignt
melanom). Vanlig hudcancer, tumérer som &r histologiskt beskrivna som férstadier till cancer (premaligna) eller som
bara visar tidiga elakartade forandringar samt tumdrer som inte sprider sig fran den ursprungliga tuméren (cancer in
situ) omfattas inte.
2 ® sjukdom som blir aktuell inom 6 manader frdn férsdkringens begynnelsedag
;:Irls:rklrr'l't'ge" ® olycksfallsskada som intréffar eller sjukdom som blir aktuell efter din 55-arsdag
for: o sjukdom, kroppsfel eller psykisk utvecklingsstoérning, dar symptomen visat sig fore forsékringens begyn-

Se dven punk-
terna 4.1.2,
422,432
och 4.4.2 och
punkt 5 samt
punkt 6
Sakerhets-
foreskrifter,
annat alig-
gande och
allménna
begrénsningar

nelsedag, och inte heller fér foljder av sddana tillstand

¢ sidan funktionsnedsattning som redan fanns nar olycksfallet intraffade eller sjukdomen blev aktuell

o foljder av olycksfallsskada eller av sjukdom som férvérrats pa grund av sjukdom, sjuklig férandring eller
handikapp som du hade redan nér skadan intraffade eller som tillstétt senare

e sjukdom eller olycksfallsskada som inom 5 ar fran da sjukdomen intraffade eller olycksfallstillfallet inte
medfdrt minst 50 % bestdende arbetsoférmaga

® andra sjukdomar dn de ovan uppraknade

e foljdverkningar av andra sjukdomar dn de ovan uppraknade
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C. Direkthjalp

D. Dadsfall

E. Tandskada

1.
Forsakringen

ratt till direkthjdlp om du drabbas av:
e allvarlig brannskada minst 30 % av andra

dddsfall till foljd av erséttningsbar olycks-
fallsskada om du avlider inom tva ar fran

nddvandig och skalig kostnad i ldngst 5 ar fran
skadedagen for tandbehandling vid ersattnings-

géller for: graden, matt med "Rules of Nine" eller “Lund | da olycksfallet intraffade. bar olycksfallsskada.
and Browder Surface Chart"
Vi utbetalar en engdngsersattning pa Om tandbehandling pa grund av din alder
ratt till direkthjlp vid (om din férsdkring dven 30 000 kronor till ditt dédsbo. maste uppskjutas ersatts dock sadan uppskjuten
omfattar sjukdom): behandling om den utfors innan du fyller 25 ar.
® malign tumor* ICD C00-C43, C45-C97 Ersdttning utbetalas oberoende av andra Uppskjutning under langre tid ska vara godkdnd
® benign hjarntumor som kréaver operation ICD | forsakringar. av Moderna Férsékringar.
D32.0, D33.0-D33.3, D35.2, D35.3 och D35.4
* motorneuronsjukdom ICD G12.2 Kostnader avseende férsémring som intréf-
* multipel skleros (MS) ICD G35 far efter (och som inte var férutsagbara vid)
® hjartinfarkt ICD 121-123 slutbehandlingen erstts i langst 5 &r fran da
® hjdrnblédning, hjarninfarkt, stroke ICD slutbehandlingen utférts.
160-164
® aortaaneurysm ICD I71 Skada pa fast protes ersitts som skada pa
* transplantation (hjérta, lever, njure, lunga, naturlig tand. Detta géller dven fér avtagbar
benmérg) protes, som nar den skadades protes var pa plats
® hjdrtoperation. i munnen.
Ratt till ersdttning intrdder sd snart diagnosen Behandling ska utféras av tandlikare ansluten till
ar faststalld och sékerstélld av behdrig lakare allmén forsakring i Sverige eller motsvarande i
och skadan anmadlts till Moderna Férsakringar. annat nordiskt land eller EU-land.
Vi utbetalar direkthjalpen som en engang- Féreslagen behandling och kostnad ska i forvdg
sersattning till dig pa 50 000 kronor. godkdnnas av Moderna Férsakringar. Fér
nodvéandig akutbehandling ersétts dock skalig
Ersattning utbetalas oberoende av andra kostnad aven om godkdnnande inte hunnit
forsakringar. inhdmtas.
* Elakartad tumor bekréaftad genom véavnad-
sprov och dverensstdmmande med vidstaende
diagnoskoder. Omfattar ocksé blodcancer,
elakartad tumar i lymfatisk vdvnad (malignt
lymfom) och elakartad fodelseméarkestumar
(malignt melanom). Vanlig hudcancer, tumérer
som dr histologiskt beskrivna som forstadier till
cancer (premaligna) eller som bara visar tidiga
elakartade forandringar samt tumérer som
inte sprider sig fran den ursprungliga tumdren
(cancer in situ) omfattas inte.
2. utbetalning av direkthjalp dodsfall till foljd av:

Forsdkringen
galler inte for:

Se aven
punkterna 4.1.2,
4.2.2,4.3.2 och
4.4.2 och punkt
5 samt punkt

6 Sakerhet-
sforeskrifter,
annat aliggande
och allmdnna
begrénsningar

® om dddsfall intréffar innan ratt till ersatt-
ning uppkommit

vid sjukdom som blir aktuell inom 6
manader fran férsakringens begynnelsedag
vid sjukdom som blir aktuell efter din
55-arsdag

® mer n en gang for varje sjukdom/héndelse
enligt ovan

vid andra sjukdomar dn de ovan up-
praknade.

® sjukdom

® anvdndning av medicinska preparat eller
till féljd av ingrepp, behandling eller
undersékning som inte foranletts av
olycksfallsskada som omfattas av denna
forsakring

skada vid bitning eller tuggning

kostnader

® som dverstiger kostnaden for motsvarande
behandling i Sverige

® som uppkommer efter slutbehandlingen och
som inte dr orsakad av ofdrutsagbar férsam-
ring

® som kan ersattas enligt lag, allmén eller annan
forsakring, konvention eller forfattning

® beroende pa alders- eller sjukliga férdndringar
eller eftersatt underhall
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F. Rese- och behandlingskostnader

G. Ovriga kostnader och rehabilitering

H. Utokat skydd

1.
Forsakringen

nddvandiga och skaliga kostnader vid ersat-
tningsbar olycksfallsskada i langst 3 ar fran

ersattningsbar olycksfallsskada som kréavt behandling pa sjukhus
eller hos lakare.

klader, glasdgon m.m.

géller for: skadedagen for: sjukhusvistelse
Vi betalar ersattning for nédvandiga, oundvikliga och skiliga:
® vard och behandling hos lakare forhojd invaliditetsgrad
® medicin, hjalpmedel och protes féreskriven merkostnader
av lakare som uppkommit under skadans akuta behandlings- och ldkn- tillaggsersattning
® behandling hos sjukgymnast, kiropraktor ingstid dock ldngst i 1 &r fran skadedagen. Med merkostnader
eller naprapat efter i férvag traffad 6veren- | menas t.ex. kostnader for hjdlp i hemmet. pl6tsligt vridvald mot arm
skommelse med Vesta Skadeforsakring eller ben
® nddvandiga resor for vard och behandling. rehabiliteringskostnader for
Géller for resor inom Sverige eller inom ® anlags- och arbetsprévning Se dven punkt 5
det land i Norden/EU d&r du har din fasta ® arbetstraning
bostad. Resor ska tillstyrkas av behérig ® omskolning
|akare eller tandlakare. ® $vriga medicinska eller arbetsvardande atgarder fér rehabili-
tering.
® resor mellan din fasta bostad och din ordi-
narie arbetsplats eller skola under skadans Med rehabiliterande behandling menas tidsbegransade atgarder
akuta behandlingstid. Galler fér resor inom som efter den akuta behandlingstiden syftar till att férbattra din
Sverige eller inom det land i Norden/EU dar | funktionsférméga. Behovet for rehabiliterande behandling ska
du har din fasta bostad. En forutsdttning ar | styrkas av och ske efter remiss/intyg av behorig likare. Behan-
att din formaga att forflytta dig ar nedsatt dlingen ska ske pa rehabiliteringsklinik eller annat jamforbart
i sddan mdn att du inte kan utfora ditt behandlingsstalle.
ordinarie forvarvs- eller skolarbete utan Kostnader for rehabiliterande behandling ersatts fér en samman-
att sarskilt transportmedel enligt ldkares hangande period av ldngst 1 ar. Behandling ska vara genomford
foreskrift maste anlitas. Behovet maste inom 5 dr fran skadedagen.
styrkas av behdrig ldkare.
engangskostnader
Kostnad for vard och behandling i Sverige for handikappanpassning och annan nédvéndig férandring av
ersatts bara om den uppkommit inom of- din fasta bostad som kan lindra invaliditetstillstandet eller ka
fentlig vard eller hos vardgivare som &r an- rorelseférmagan.
sluten till allman forsakring eller har vardavtal
med sjukvardshuvudman eller motsvarande i Ersdttning utbetalas med sammanlagt hdgst 100 000 kronor,
annat nordiskt land eller EU-land. varav hégst 50 000 kronor for engangskostnader (se ovan).
Ersattning for rese- och behandlingskost- Alla atgérder och kostnader ska i férvag godkénnas av Moderna
el Mlareie a5 el sl g st Forsakringar samt styrkas med originalkvitton.
30 000 kronor.
2. privat vard och behandling féljande kostnader: Se punkt 5

Forsakringen
gdller inte for:

Se dven
punkterna 4.1.2,
4.2.2,43.2 och
4.4.2 och punkt
5 samt punkt

6 Sakerhet-
sforeskrifter,
annat aliggande
och allmdnna
begransningar

samt privata operationer, ddrmed samman-
hangande kostnader for vard och resor.

kostnader som

® (verstiger kostnaden for motsvarande
vard, behandling, medicin eller hjadlpmedel
i Sverige

® kan ersattas enligt lag, allman eller annan
forsakring, konvention eller forfattning

® uppkommer efter att den medicinska
invaliditeten faststallts och definitiv inva-
liditetsersattning betalats ut for detta.

® kostnader som kan ersdttas enligt lag, allman eller annan
forsakring, konvention eller forfattning
e forlorad arbetsinkomst
* |5pande/aterkommande kostnader for t.ex. medicin, kost eller
klader
® kostnader for halso- eller solresor dven om syftet &r att lindra
allergiska eller andra besvar
o for rehabilitering som uppkommer efter att en medicinsk eller
ekonomisk invaliditetsgrad faststallts och definitiv invalidite-
tsersattning harfor betalats ut
o for handikappanpassning och annan nédvandig forandring av
din fasta bostad som:
o fgranleds av mogel, fukt, radon, flytspackel, ventilation
eller byggnadstekniska brister
® avser centraldammsugare, luftrenare, luftfuktare, datorer,
kringutrustning till dessa och programvaror
® som uppkommer mer dn 3 ar fran da olycksfallet intraf-
fade.
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5. UTOKAT SKYDD

Detta dr en tilliggsforsakring. Av ditt forsakringsbrev framgar om Utdkat skydd ingar.

Forsakringen galler for

- forhdjd invaliditetsgrad

- tilldggsersattning

- sjukhusvistelse

- klader, glasdgon mm

- plétsligt vridvald mot arm eller ben

5.1 FORHOJD INVALIDITETSGRAD
Férhojning av den medicinska invaliditetsgraden (faststéllt enligt Forsdkringsforbundets tabellverk) géller vid ersittningsbar olycks-
fallsskada enligt punkt 4.1.1 om du drabbas av ndgon av de skador som framgar av tabellen nedan.

Din Invaliditets- Invaliditets- Din Invaliditets- Invaliditets-

kroppsskada grad enligt grad kroppsskada grad enligt grad
Forsakringsforbun- forhojs till Forséakringsforbun- forhojs till
dets dets
tabellverk tabellverk

total synforlust 68 % 90 % forlust av alla 32 % 60 %

fingrar pé en hand

total 60 % 80 % forlust av tumme med 19 % 40 %
horselforlust mellanhandsben
synforlust pa eller 14-17 % 40 % forlust av tumme 17 % 35%

forlust av ett 6ga

forlust av horsel pa ett 15 % 25 % forlust av 8% 20 %
Ora tummens
ytterled
forlust av hela benet 33-38 0% 70 % forlust av pekfinger 7 % 18 %
forlust av benet i eller 19 % 45 % forlust av 6 % 15 %
over knaled pekfingrets
ytter- och mittled
forlust av fot 9% 22 % forlust av 4% 10 %
pekfingrets
ytterled
forlust av framfot 6 % 15 % forlust av 7 % 18 %
langfinger
forlust av stortd 3% 8 % forlust av 4% 10 %

langfingrets
ytter- och mittled

forlust avarm 45-46 % 75 % forlust av ring-eller 4% 10 %
lillfinger
forlust av hand 37 % 70 % forlust av ring-eller lillfin- 2-3 % 8%

grets ytter- och mittled

Ersattning lamnas inte
- for mer @n 100 % invaliditet for en och samma olycksfallsskada
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5.2 TILLAGGSERSATTNING

Ldmnas vid ersattningsbar olycksfallsskada eller sjukdom som enligt punkt 4.5.1.A medfér en medicinsk invaliditetsgrad (faststallt enligt
Forsdkringsforbundets tabellverk) pd minst 25 %.

Din ersattning utrdknas enligt punkt 4.3.2. Denna ersattning forhojs darefter med en procentsats som motsvarar invaliditetsgraden.

Om du drabbas av ndgon av de olycksfallsskador som anges i punkt 5.1 och som medfér en medicinsk invaliditetsgrad (faststallt enligt
Forsakringsforoundets tabellverk) pa minst 25 % tillampar vi den férhéjda invaliditetsgraden nér vi berdknar tilldggsersattningen.

Exempel pa berdkning av tilliggsersittning:

Den medicinska invaliditetsgraden vid férlust av hela benet enligt punkt 11.2.D ar 70 %.
Forsakringsbeloppet fér medicinsk invaliditet &r 1 000 000 kronor.

Ordinarie ersattning blir 70 % av forsakringsbeloppet = 700 000 kronor.

Tillaggsersattningen blir 70 % av den ordinarie ersattningen 700 000 kronor = 490 000 kronor.
Sammanlagt blir ersdttningen = 1 190 000 kronor

5.3 SJUKHUSVISTELSE
Sjukhusvistelse ersatts med 150 kronor per dygn i som mest ett &r om du dr inskriven Gver natten pé sjukhus for vard/behandling av
ersdttningsbar olycksfallsskada, av ersattningsbar sjukdom eller i samband med férlossning.

Ersdttning lamnas inte

- for vanligt sjukhusbesdk i sa kallad 6ppenvard

- for period da forsakringen inte &r i kraft

for sjukhusvistelse orsakad av sjukdomar och olycksfallsskador som undantas i punkt 4.1.2, punkt 4.2.2 och i punkt 4.5.2.A-C

5.4 KLADER, GLASOGON M.M.
Forlust av eller skada pa klader, skor, stévlar, hjalm, ur, glaségon eller hdrapparat som bars vid ersattningsbar olycksfallsskada som kravt
akut behandling pa sjukhus eller hos lakare.

Foreméalen ersatts med foljande procent av nypriset.

Foremal Alder i ar och ersittning i procent
0-2 2-3 3-4 4-5 5-6 6-7 7+ Ar
Kldder, skor, stévlar och hjalm 100 70 60 50 30 20 20 %

Ur, glasdgon samt hérapparat och annat
. . . 100 80 70 60 50 40 20 %
handikapphjalpmedel

*om ur, glasdgon samt hérapparat eller annat handikapphjalpmedel gér att reparera betalar vi endast for reparationskostnaden.

Ersdttning utbetalas med sammanlagt hégst 10 000 kronor.

Ersdttning lamnas inte

vid forlust av eller skada pa

- klader, skor, stévlar, hjalm, ur, glaségon eller hdrapparat som bars vid olyckstillfallet och som kan ersattas fran ansvars- eller trafik-
forsakring

- dvrig personlig egendom.

5.5 PLOTSLIGT VRIDVALD MOT ARM ELLER BEN
Oavsett undantaget i punkt 4.1.2, 2:a stycke géller forsakringen for skada pa grund av plotsligt vridvald mot arm eller ben (inklusive knd),
aven om vridvaldet inte dr orsakat genom en direkt yttre hdndelse.
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6. SAKERHETSFORESKRIFTER, ANNAT ALIGGANDE OCH ALLMANNA BEGRANSNINGAR

6.1 SAKERHETSFORESKRIFTER AVSEENDE OLYCKSFALL

Du maste se till att du inte;

1. anvénder alkohol, andra berusningsmedel, sémnmedel, narkotiska medel eller missbrukar lakemedel pa sddant satt att det paverkar ditt
handlande och ddrmed orsakar skada

2. gor dig skyldig till uppsatlig gdrning som &r straffbar och som har samband med skadan

3. deltar aktivt i ett slagsmal och dédrigenom framkallar skadan.

6.2 ANDRA ALIGGANDEN AVSEENDE FORSAKRINGSFORHALLANDET
De uppgifter som ligger till grund for priset pa férsakringen framgar av férsakringsbrevet.

1. Riskokning

Néar forsakringen tecknas ar du skyldig att 1dmna riktiga och fullstdndiga uppgifter om séddana forhallanden som var du har din fasta
bostadsadress och vad ditt yrke &r. Om uppgifterna om din fasta bostadsadress eller ditt yrke som stér i férsakringsbrevet ar felaktiga eller
andras maste du anméla det till oss omedelbart. Om du av uppsat eller oaktsamhet férsummar att anmala fel i uppgifterna eller annan
riskdndring avseende nagon av ovanstaende uppgifter kan din ersattning minskas enligt punkt 6.3.

2. Vid skada

Om du drabbas av en sjukdom eller olycksfallsskada som kan ge ratt till ersdttning ska du anméla detta till Moderna Férsakringar sa snart
som mojligt pa telefon 0200-213 213. En férutséttning for ratt till ersattning &r att du utan drdjsmal anlitar lakare och under sjuktiden
star under fortlépande ldkartillsyn och iakttar lakarens foreskrifter samt foljer de anvisningar som lamnas av Moderna Forsakringar i
samrad med lakaren.

Den som gdr ansprak pa ersattning ska enligt Moderna Forsakringars anvisningar sanda in lakarintyg och 6vriga
handlingar som &r av betydelse for beslut om ratt till ersattning. Vi ersétter i sddant fall kostnad for lakarintyg och 6vriga handlingar.

Du har skyldighet att medverka i lakarundersdkning som Moderna Forsakringar anvisar, om detta beddms vara nédvandigt for faststél-
lande av ratten till ersattning. Vi ersatter kostnader for sddan undersdkning och fér nddvandiga resor.

Efter beddmning av Moderna Forsakringars lakare har vi alltid ratt att krdva att du atervander till Sverige fér behandling.

Om vi begar det ska du lamna medgivande till Moderna Forsakringar att inhdmta upplysningar fran lakare, sjukhus, annan vardinrattning,
Forsakringskassan eller annan férsakringsinrattning fér bedémning av din ratt till ersattning.

Du maste ldmna riktiga och sa fullstdndiga uppgifter som méjligt om vad som intraffat. Du far inte undanhalla ndgot som kan ha be-
tydelse for skaderegleringen.

Om du har andra forsakringar f6r samma sjukdom eller olycksfallsskada maste du upplysa oss om det.

6.3 OM DU INTE UPPFYLLER SAKERHETSFORESKRIFTER ELLER ANNAT ALIGGANDE

Om du inte uppfyllt de sdkerhetsforeskrifter som anges under punkt 6.1 eller annat aliggande enligt punkt 6.2 kan ersattningen vid en
skada minskas med ett sarskilt avdrag i enlighet med vad som kan anses vara skaligt. Vad galler upplysningsplikten vid skaderegleringen
kan ersattningen minskas enligt vad som ar skaligt med hansyn till omstandigheterna om du av uppsat eller grov vardsldshet oriktigt har
uppgett eller fortigit eller dolt ndgot av betydelse fér beddmningen av ratten till ersattning.

Hur stort avdraget blir beror pd omstandigheterna och pa forhallandets samband med den intraffade skadan.

Om sakerhetsforeskrifterna under punkt 6.1 avseende olycksfall inte uppfylls gérs som regel ett avdrag pa minst 25 9%. Angiven procent-
sats kan hojas i allvarligare fall eller minskas om sarskilda skal féreligger.

6.4 FRAMKALLANDE AV FORSAKRINGSFALL

Har du, som inte lider av en allvarlig psykisk stérning framkallat eller forvarrat féljderna av forsékringsfallet;

- med uppsat, ldmnas ingen ersattning till dig

- genom grov vardsldshet kan ersdttningen sdttas ned efter vad som ar skdligt med hansyn till omstandigheterna. Detsamma géller
om du annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan skulle
intraffa.

13



Sjuk- och Olycksfallsforsakring vuxen Forsakringsvillkor SO-MF-2010-04-01

6.5 ALLMANNA BEGRANSNINGAR
Forsakringen galler inte for skador i féljande speciella situationer:

Krig

Olycksfallsskada som har samband med krig eller krigsliknande handelser. Har skada genom krig eller krigsliknande handelse intraffat
utanfor Sverige géller forsakringen om skadan intréffat inom tre manader fran oroligheternas utbrott och om du vistades i det drab-
bade omradet vid utbrottet. En forutsattning ar att du inte deltagit i hdndelserna eller befattat dig med situationen som rapportér eller
liknande.

Samma begransningar géller utanfor Sverige for resor till och vistelse i lander eller omraden som Utrikesdepartement (UD) avrader fran
att resa till.

Atomskador
Olycksfallsskada som direkt eller indirekt orsakat av atomkarnsprocess.

Sport och idrott

Olycksfallsskada som har uppkommit genom

1. tavling eller organiserad trining med motorfordon/motorfarkost eller vid hastighetskérning

2. fallskdrmshoppning, glid- och skarmflygning samt flygning med mikro- eller ultraldtta flygplan

3. boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar ingar

4. klattring pa berg, is, klippa eller glaciar, offpistakning och extrem- eller ultrasport, expeditions- eller dventyrsverksamhet.

7. ALLMANNA BESTAMMELSER

For denna forsakring géller vad som stér i férsakringsbrevet med tillhérande handlingar och detta férsakringsvillkor och Forsékring-
savtalslagen (2005:104). Svensk lag tillimpas p4 avtalet.

7.1 UPPLYSNINGSPLIKT
Den som ans6ker om forsdkring och den forsakrade (du) ar skyldiga att pd Moderna Forsékringars begédran limna upplysningar, t.ex. om
ditt hélsotillstdnd, som kan ha betydelse for om férsékring ska utvidgas eller férnyas.

Forsakringsavtalet grundar sig pa de uppgifter som ldmnas av dem som &r upplysningsskyldiga.

Om ndgon uppgift som ldmnas ar oriktig eller ofullstédndig, galler vad som for sddana fall stadgas i Férsakringsavtalslagen och i férsakring-
savtalets allménna inskrankningar.

7.2 FORSAKRINGSTIDEN
Moderna Forsakringars ansvar intrdder dagen efter den dag d& du ansdkt om férsdkring. Detta géller under férutsattning att forsakringen
enligt Moderna Forsakringars bedémningsregler kan beviljas pd normala villkor, mot normal premie och utan férbehall.

Kan forsakringen eller del av férsakringen endast beviljas mot férhdjd premie eller med sarskilt forbehall, intrader Moderna Férsékringars
ansvar for den del av forsdkringen som inte kunnat beviljas till normala villkor och utan férbehall forst dagen efter den dag da vi erbjudit
forsakring pa sadana villkor och férsakringstagarens bekraftelse pd antaget erbjudande kommit oss tillhanda.

Ska Moderna Férsakringars ansvar enligt forsakringsansokan borja galla senare intrdder ansvaret forst fran denna tidpunkt. Forsakringen
tecknas for ett dr i taget och fornyas automatiskt om inte uppsagning har gjorts av dig som férsakringstagare eller av Moderna Forsakrin-
gar. Férsakringen galler dock langst till huvudférfallodagen ndrmast efter din 25-3rsdag. Den férnyade forsékringen borjar I16pa nér tiden
for den tidigare forsdkringen gar ut. Du kan nér som helst sdga upp férsakringen omedelbart eller vid en viss framtida tidpunkt. Moderna
Forsékringar kan sdga upp forsakringen under férsakringstiden vid slutet av en premieperiod, men bara om det finns speciella skal. Vid
uppsagning under forsakringstiden har du ratt att fa tillbaka den del av premien som avser tiden efter upphdrandet.
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7.3 ANDRING AV PREMIE ELLER ANDRA VILLKOR
Andring av premie eller villkor kan vi géra i samband med férnyelse av férsakringen. Du méaste fére andringsdagen meddela oss om du
inte accepterar dndringarna och darfor vill upphéra med forsdkringen.

7.4 BETALNING AV PREMIE

Forsta premien
Forsta premien for forsakringen ska betalas inom 14 dagar efter den dag da vi avsant premieavi till dig.

Premie vid fornyad forsékring

Premie for en fornyad férsakring ska betalas senast den dag da den nya forsakringstiden borjar. Premien behdver dock inte betalas tidig-
are an en manad efter det att vi har avsant premieavi till dig. Utdver vad som anges i forsakringsvillkoren ovan angdende premiebetalning
géller bestimmelserna i autogiroavtalet. Om autogiroavtalet upphor att galla aviseras premie fér obetald del av forsékringstiden. Premien
ska betalas enligt reglerna i detta forsakringsvillkor.

Foljder av forsenad betalning

Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en padminnelseavgift. Vi har ratt att saga upp forsakringen att upphora 14 dagar efter den dag da vi
skickat ett skriftligt meddelande till dig om uppsagningen. Forsakringen upphor inte om du inte har kunnat betala premien inom
den angivna tidsfristen pa grund av svar sjukdom, frihetsberdvande, utebliven pension eller utebliven 16n fran din huvudsakliga
anstalining eller liknande hinder. D3 far uppsdgningen verkan tidigast en vecka efter det att hindret fallit bort, dock senast 3 manader
efter tidsfristens utgang.

Betalning av tillaggspremie
Har den avtalade premien hojts under férsakringstiden, ska tilldggspremien betalas inom 14 dagar efter den dag da vi avsande premieavi
till dig.

Foljder av drojesmal
Om tillaggspremie inte betalas i ratt tid far vi rdkna om forsékringstiden for den dndrade férsakringen med hansyn till den premie som
betalats.

Sedan skriftligt besked om sddan omrakning av férsdkringstiden har avsants till dig géller férsakringen under den kortare tid som féljer
av omrakningen, dock minst under 14 dagar efter det att besked har avsants.

7.5 ATERUPPLIVNING

Har en uppsédgning fatt verkan pa grund av att foérnyelsespremie inte erlagts i ratt tid och Moderna Forsakringars ansvar upphdrt, kan
forsakringen aterupplivas till sin tidigare omfattning. En forutsattning ar att obetald premie betalas inom tre manader fran den dag pre-
mien skulle ha betalats. Moderna Forsékringars ansvar galler vid dterupplivning fran och med dagen efter den dag da premien betalats.

Sjukdom som blivit aktuell samt dodsfall eller olycksfallsskada som intrdffar under den tid férsakringen varit ur kraft, omfattas inte.
Nytecknad fdrsakring aterupplivas inte.

7.6 DROJSMALSRANTA
Sedan ratt till ersattning uppkommit ska utbetalning ske senast en manad efter att du fullgjort vad som aligger dig enligt punkt 6.2.2.

Tidigaste tidpunkt for ratt till utbetalning av ersattning for medicinsk invaliditet framgar av punkt 4.3.2 och av ersattning for ekonomisk
invaliditet punkt 4.4.2.

Sker utbetalning senare dn vad som framgar ovan far du ranta pa det belopp du ar berattigad till. Dr6jsmalsrdntan berdknas enligt 6 §
rantelagen. Under polisutredning eller vardering betalar vi rénta enligt riksbankens referensranta.

7.7 ATERKRAV
Moderna Forsdkringar intrader i din ratt till skadestand eller annan ersattning fran den som &r ansvarig for sjukdomen eller olycksfallet
betraffande utbetald ersattning for kostnader samt for klader, glaségon m.m. enligt punkt 4.5 D- J.
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7.8 PRESKRIPTION

Du forlorar din ratt till ersdttning om du inte vécker talan mot Moderna Férsakringar inom tre ar fran det du fick kdnnedom om att
fordringen kunde gdras géllande och som mest inom tio ar fran det att fordringen tidigast hade kunnat gdras gallande.

Om du anmalt skadan till oss inom den tid som angetts i stycket ovan har du dock alltid sex manader pa dig att vdcka talan mot Moderna
Forsakringar rdknat fran den dag da vi meddelat dig vart slutliga beslut i ersattningsfragan.

7.9 SKADEREGISTRERING
Moderna Farsdkringar dger rétt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmélningsregister (GSR) registrera anmilda skador
i anledning av denna forsakring.

7.10 PERSONUPPGIFTSLAGEN (PUL)

De personuppgifter om dig som vi behandlar r nddvandiga for att vi ska kunna administrera férsakringen och fullgéra vara avtalsférp-
liktelser, samt for att kunna fullgdra forpliktelser enligt lag. Uppgifterna kommer normalt fran dig eller fran annat bolag som vi samverkar
med. Personuppgifterna utgdr vidare underlag for bland annat marknads- och kundanalyser, affdrs- och metodutveckling, statistik och
riskhantering, marknadsfdring och var service i dvrigt. Personuppgifterna kan for angivna dndamal komma att [dmnas ut till andra bolag
som vi samverkar med, eller till myndighet som begart uppgift.

Enligt personuppgiftslagen har du ratt att fa information om vilka personuppgifter om dig som vi behandlar. Sddan begéaran ska vara
skriftlig och stallas till "Pul-ansvarig” pa bolagets adress. Begdran om réattelse av personuppgift kan géras till samma adress.

8. OM VI INTE KOMMER OVERENS

OMPROVNING AV ARENDE
Om du inte r n6jd med vart beslut kan ett telefonsamtal eller ett brev till skaderegleraren vara tillrdckligt for att problemet ska klaras
upp- Du har dven mojlighet att fa klagomal och tvist som ror férsdkringen provad av nedan angivna namnder.

Forsakringsbolagets Skadeprovningsnamnd
Skriv till Skadeprévningsndmnden om du vill ha ditt drende provat.

Moderna Férsakringar
Skadeprdvningsndmnden

Box 7830, 103 98 STOCKHOLM
Telefax 08-56 200 688

Allminna reklamationsnamnden (ARN)
Du har som privatperson ocksd méjlighet att vanda dig till ARN som &r ett statligt organ.
| denna namnd sker all prévning pa skriftligt underlag.

Allminna reklamationsnimnden

Box 174, 101 23 STOCKHOLM

Tfn 08 - 508 860 00, Telefax 08 - 508 860 01
E-mail: arn@arn.se

Hemsida: www.arn.se

Konsumenternas Forsakringsbyra
Vill du ha radgivning i fragor som ror forsékring eller skadereglering kan du kontakta Konsumenternas Férsakringsbyra.
Radgivningen ar kostnadsfri.

Konsumenternas Forsdkringsbyra

Box 24215, 104 51 STOCKHOLM

Tfn 08-22 58 00, Telefax 08-24 88 91

Hemsida: www.konsumenternasforsakringsbyra.se

Domstol
Liksom vid andra tvister kan du ocksa vanda dig till domstol. Ta kontakt med ndrmaste tingsrétt om du vill veta mer, t.ex. om férenklat
rattegdngsforfarande.



